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一、组织机构

主办单位：

中国商业联合会

承办单位：

中国商业联合会互联网应用工作委员会

技术支持：

中教畅享(北京)科技有限公司

二、竞赛内容

（一）竞赛名称

2023 年“畅享杯”全国数字商业技能大赛在线旅游产品设计分组

线上总决赛

（二）考核内容

在线旅游产品设计竞赛以携程、去哪儿网、飞猪、美团等主流 OTA

平台旅游数字化转型的行业环境为出发点，围绕旅行社借助数字媒体

开展在线旅游产品设计与营销活动设计竞赛内容，要求选手在给定的

营销环境下，整合景点、酒店、交通等旅游资源，指定个性化定制游

产品和主题跟团游产品，并借助新媒体图文内容宣传产品亮点，促进

产品销售，提升品牌认知度，达到品牌传播的目的。竞赛内容融入旅

游定制师等新职业岗位的工作技能，训练选手的新产品设计与操作、

旅游新媒体营销等能力。

三、参赛对象

2023 年“畅享杯”全国数字商业技能大赛在线旅游产品设计分组
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已晋级到决赛的参赛选手。

四、竞赛形式

本次竞赛全部采用线上实操形式进行，请参赛选手按照相关要求

自行准备竞赛所需的赛场环境和设施设备。

五、竞赛流程与时间安排

（一）整体时间安排

时间 相关事项

12月 21 日 赛前模拟测试

12月 23 日 总决赛

（二）竞赛日程安排

日期 时间 内容

12月 21 日 09:00-11:00 赛前模拟测试

12 月 23 日 09:00-11:00 总决赛

六、竞赛组织

（一）赛前准备

各参赛单位须于模拟测试前完成设备调试和赛场环境布置等准备

工作。

（二）赛前模拟测试

1.测试时间

2023 年 12 月 21 日 09:00-11:00

2.测试内容

(1)竞赛平台能否正常登录
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(2)进入“个人中心”有竞赛房间，并在测试时间内可以正常跳

转答题页面

(3)能否正常交卷（测试题目为训练试题，无需全部答完）

(4)核查自身电脑网络是否稳定，能否正常运行

3.注意事项

赛前模拟测试网址、账号将于竞赛群公布

（三）竞赛实施

1.正式竞赛网址、账号将于竞赛群发布。

2.竞赛录音录像

（1）身份核验录制

参赛选手须于赛前准备好身份证。

参赛选手须于竞赛开始 15分钟前，打开录音录像设备，在录音录

像设备前清晰录制选手本人人像、身份证，自行录制完成身份核验并

保持不中断录制到比赛结束（留存 15个工作日待查）。

身份核验录制画面参考样例
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（2）竞赛过程录制

参赛选手须将整个竞赛操作过程完整录像、录音。录音录像设备

须设置于选手前方，清晰录制赛场环境。

竞赛过程录制画面参考样例

（3）竞赛注意事项

参赛选手不得私自中止、关闭录音录像设备。

竞赛录音录像视频不允许剪辑或二次加工，竞赛结束后，留存 15

个工作日待查。

竞赛结束后组委会将核查录音录像视频文件，视频文件丢失、缺

失、损坏或存在作弊情况，将取消参赛成绩及相关荣誉。

3.竞赛屏幕录制

（1）登录过程屏幕录制

参赛选手须提前在竞赛电脑下载屏幕录制软件，如“EV录屏”等。

参赛选手须于竞赛开始 15分钟前开启屏幕录制软件，选择全屏录

制，须完整录制竞赛账号登录过程。
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（2）竞赛过程屏幕录制

竞赛期间，参赛选手须将竞赛电脑完整操作过程录屏。

（3）竞赛注意事项

参赛选手不得私自中止、关闭竞赛屏幕录制。

屏幕录制视频不允许剪辑或二次加工，竞赛结束后，留存 15个工

作日待查。

竞赛结束后组委会将核查屏幕录制视频文件，视频文件丢失、缺

失、损坏或存在作弊情况，将取消参赛成绩及相关荣誉。

4.竞赛 IP 地址查验

竞赛期间，组委会将对参赛选手 IP地址进行查验。

七、赛场环境与设备要求

（一）赛场环境要求

1.场地要求

场地需设在电脑机房或会议室等安静宽阔的空间场所。现场保证

良好的采光、照明，提供稳定用电和供电应急设备。

2.赛位要求

竞赛场地内设置满足参赛的竞赛环境。每名参赛选手一个赛位，

每个赛位两台电脑，其中一台电脑备用，桌椅备足。

3.网络环境

需配置 100Mbps 或以上速度的网络，保证竞赛过程网络不中断。

（二）设施设备要求

名称 规格要求
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选手计算机

每名选手 2台

(1 台为备用）

电脑配置：

CPU：酷睿 I5 双核 3.0 以上；内存：4G 以上；硬盘：500G 以上；

网卡：千兆网卡；操作系统：MicrosoftWindows7 及以上操作系统；

通用软件配置：

预装火狐浏览器和谷歌浏览器；预装全拼、五笔、搜狗输入法、QQ

输入法等中文输入法和英文输入法；预装 office 或 WPS 办公软件、

预装屏幕录制软件（如“EV 录屏”等，满足清晰录屏要求）。

录音录像设备2套

（1套为备用）

录音录像设备（画面、声音清晰），电源线，竞赛全程保证不断电。

八、奖励办法

总决赛设一、二、三等奖，获奖比例为 15%、25%、30%。由中国

商业联合会对获奖参赛队的学生和指导教师颁发奖项证书。

九、竞赛须知

参赛选手应认真学习领会本次竞赛相关文件，自觉遵守竞赛纪律，

服从指挥，听从安排，文明参赛。

竞赛期间，请勿使用与竞赛无关的电子设备、通讯设备及其他资

料与用品。

竞赛期间，未经竞赛组委会批准，参赛选手不得接受其他单位和

个人进行的与竞赛内容相关的采访。参赛选手不得将竞赛相关信息私

自公布。

竞赛过程中如有问题，参赛选手可 QQ沟通工作人员处理,如遇紧

急情况，可联系相应负责人处理。

竞赛联系人：程老师

QQ:1361729632

电话：15649255021
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